OZEL CALHAN AGIZ VE DiS SAGLIGI POLIKLINiGi

AYDINLATMA METNI

isbu Aydinlatma Metni asagida unvan ve iletisim bilgileri yer alan veri sorumlusu (is bu
aydinlatma metninde “klinik” olarak anilmaktadir) tarafindan

Ziyaretgilerden

internet sitemizi ziyaret eden kisilerden

Tarafimizla telefon, elektronik posta ve sair yollarla iletisim kurulan kisilerden
Klinige iletisim formu yoluyla ulasan kisilerden

elde edilen kisisel verilerin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”), ilgili
mevzuat ve vyasal dizenlemelerden kaynaklanan faaliyetler gergevesinde islenmesi ve
aktarilmasina iliskin aydinlatma yikimlilGginin yerine getirilmesi amaciyla hazirlanmistir.

Veri Sorumlusu

Veri sorumlusu unvani : DOG DR HASAN KOCAAGAOGLU
Veri sorumlusu adresi

Veri sorumlusu telefon

Veri sorumlusu e-posta : hasankocaagaoglu@hotmail.com
Veri sorumlusu web sitesi

Kigisel verileriniz yukarida bilgileri verilen veri sorumlusu tarafindan asagida agiklanan
kapsamda toplanacak ve islenebilecektir.

islenen Kisisel veriler ve islenme Amaclari

Kisisel veriler, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 4. maddesinde belirtilen; hukuka ve
dirustlik kurallarina uygun olma, dogru ve gerektiginde glincel olma, belirli, acik ve mesru
amaglar igin islenme, islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6lgili olma ve ilgili mevzuatta
ongorilen veya islendikleri amag igin gerekli olan stire kadar muhafaza edilme ilkelerine uygun
olarak asagida belirtilen amaglar igin islenmektedir.

Refakatcilerden kimlik, iletisim, miisteri islem ve islem giivenligi verileri elde edilmekte olup
bu veriler :

Acil durum sireglerinin yaratilmesi
Finans ve muhasebe islerinin ylritilmesi
iletisim faaliyetlerinin yiritilmesi
e Sozlesme siireglerinin yiratilmesi
e Talep ve sikayetlerin takibi amaciyla islenmektedir.

iletisim formu ile klinige ulasan kisiler ile klinigimizce telefon, elektronik posta ve sair yollarla
iletisim kurulan kisilerden; kimlik, iletisim ve misteri islem verisi elde edilmekte olup bu
veriler:
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e iletisim siireclerinin yuritilmesi
e Talep ve sikayetlerin takibi amaciyla islenmektedir.

Kisisel Verilerin Aktarimi

Yukarida sayilan amaglar igin islenen kisisel veriler yine ayni amaglarla sinirli olarak yetkili
kamu kurum ve kuruluslara, hukuki uyusmazlik halinde adli makamlar ile taraf avukatlarina
aktarilabilecektir.

Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi

Yukarida sayilan kisisel veriler,

givenlik kamerasi kayitlari

internet sitesinde bulunan iletisim formu

Telefon, elektronik posta gibi iletisim araglari ile klinik sekretarya danisma yontemleri
kullanilarak elde edilmektedir.

iletisim formu yoluyla elde edilen kisisel veriler, kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis
olmasi ve bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi
hukuki sebeplerine,

Telefon, elektronik posta gibi iletisim araglariyla ve klinik sekretarya danisma yoluyla elde
edilen kisisel veriler bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu
olmasi, ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun
mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebeplerine bagh olarak
islenmektedir.

Kisisel Veri Sahibinin Haklari

Kanun’un 11. Maddesi uyarinca herkes, veri sorumlusuna basvurarak kendisiyle ilgili;

Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
ogrenme,

Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglinci kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme,
Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme,

Eksik veya yanlis verilerin dlizeltilmesi ile kisisel verilerin silinmesi veya yok edilmesinin
talep edilmesi halinde, bu durumunun kisisel verilerin aktarildigi Gglncl kisilere
bildirilmesini isteme,
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islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme,

haklarina sahiptir.

Yukarida sayilan haklarinizi kullanmak igin:

e Yukarida adresi yazilan klinigimizden

e internet sitemizden

edineceginiz Veri Sahibi Bagvuru Formu’nu eksiksiz doldurarak islak imzali bir sekilde elden,
postayla veya noter kanaliyla klinik adresine ya da tarafimiza 6nceden bildirdiginiz ve
sistemimizde kayith elektronik posta adresiniz (zerinden yukaridaki e-posta adresimize
iletmeniz gerekmektedir.

Yukarida belirtilen sekilde yapilan basvurulara en kisa siirede ve en ge¢ 30 (otuz) giin icerisinde
Ucretsiz olarak yanit verilecektir. Ancak talebinize konu islemin ayrica bir maliyet dogurmasi
halinde, Klinik tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurulu’'nca belirlenen tarifedeki Ucret
alinacaktir.
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